UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 5299 /QP-UBND Binh Dinh, ngay 30 thing 12 nam 2021
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Pé an “Phat huy vai tro ciia doan vién,
thanh nién trong viéc thwe hién dich vu cong truc tuyén
mirc do 3, mirc do 4 giai doan 2022 —2027”

UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T 6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015,
Luat Suva q’éi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chicc Chinh phu va Ludt To chirc
chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Chuong trinh hanh dong $6 09-CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021
cua Tinh uy thyc hién Nghi quyet Dai hoi XX Dang bo tinh, Nghi quyet Dai hoi

Pdng toan quéc lan thir XIII vé cdi cach hanh chinh, trong tam la tiép tuc day
manh cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2020 — 2025,

Can cit Nghi quyét s6 05-NO/TU ngay 20 thdang 9 nam 2021 ciia Ban
Thuong vu Tinh 1y (khéa XX) vé chuyén doi sé tinh Binh Dinh dén nam 2025,
dinh hwdng dén nam 2030;

Can cit Quyét dinh sé 2114/QD-UBND ngay 01 thang 6 nam 2020 ciia Uy
ban nhén dan tinh ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08 thang 4 ndm 2020 vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truwong dién
tw trén dia ban tinh Binh Dinh;

Can cir Quyét dinh sé 3809/0P-UBND ngay 14 thing 9 nam 2021 ciia Uy
ban nhdn dan tinh ban hanh Ké hoach thuc hién Chuwong trinh hanh dong 56 09-
CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021 cua Tinh uy thyc hién Nghi quyét Dai hoi XX
Dang bo tinh, Nghi quyet Pai héi Pang toan quoc lan thir XIII vé cdi cdch hanh

chinh, trong tam la tiép tuc ddy manh cdi cdch thii tuc hanh chinh giai doan 2020
—2025

Theo dé nghi ciia Chdanh Vin phong Uy ban nhédn dan tinh tai To trinh s6
784/TTr-VPUBND ngay 29 thang 12 nam 2021.
QUYET PINH:

Pic¢u 1. Phé duyét P& an “Phat huy vai tro ctia doan vién, thanh nién trong
viéc thuc hién’dich vu cong tryc tuyén murc do 3, mtrq do 4 giai doan 2022 - 2027
(sau day goi tat la Bé an) voi nhitng ndi dung chu yéu sau day:

I. QUAN PIEM, MUC TIEU

1. Quan diém

a) Pay manh sir dung dich vu cong truc tuyén mac do 3, mtc d6 4 (sau day
goi chung 1a dich vu cong tryc tuyén) dé thuc hién thu tuc hanh chinh 1a mot trong
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nhitng nhiém vu, giai phap quan trong gop phan sém hoan thanh mé hinh chinh
quyén dién tr, hudéng dén muc ti€u co ban hinh thanh md hinh chinh quyén so
tinh Binh Dinh vao nam 2025.

b) Thuc hién tho tuc hanh chinh thong qua dich vu cong truc tuyén la
phuong thtrc str dung cong nghé thong tin dé giao tiép, giai quyét cong viéc vin
minh, nhanh chong, hiéu qua giira co quan nha nudc véi t6 chire, doanh nghiép,
nguoi dan; han ché t6i da viée tiép xac truc tiép, ngin ngira cic hanh vi nhiing
nhiéu, tiéu cuc; ddng thoi, gop phan phong ngira sy 1ay lan cia dich bénh Covid-
19 trong trang thai xa hoi binh thuong moi.

¢) Nhan thirc dung dan, day du vé dich vu cong tryc tuyén 1 vin dé mang
tinh then chét, gitp dinh huéng hanh vi, dan hinh thanh thoéi quen st dung. Do
do, cong tac tuyén truyén, van dong, hudng dan, hd tro to chirc, doanh nghiép,
nguoi din can dugc tap trung thyc hién mot cach thuong xuyén, lién tuc boi mot
luc lugng xa hoi dong déo, co kién thirc, trinh do, nang lyc va nhiét huyét.

d) Phat huy tinh than xung kich, sy ning dong, sang tao cua luc luong doan
vién, thanh nién, dac biét 1a luc luong doan vién, thanh nién vung déng bao dan
toc thiéu sd va mién nai. Poan vién, thanh nién 13 lyc luong nong ¢t thue hién
Dé an v&i phuong cham “Maéi doan vién, thanh nién la mét chién si xung kich,
guwong mau, di dau, san sang thuee hién tot nhiém vy tuyén truyén, vin dong, huomg
dan, hé tro t6 chire, doanh nghiép, nguwoi dan tiép cdn va sir dung dich vu cong
trec tuyén” gop phan chung tay xay dung qué huong ngdy cang van minh, hién
dai.

2. Muc tiéu
a) Muc tiéu dén nam 2027

Dich vu cong truc tuyén 1a phuong thirc chii yéu duogc to chire, doanh
nghiép, ngudi dan lira chon dé thuc hién thu tuc hanh chinh moi lic, moi noi, trén
cac phuong tién khac nhau. Phan dau ty 1& hd so giai quyét truc tuyén trén tong
s6 ho so ddi vé6i cac tha tuc hanh chinh dugc cung cap truc tuyén mirc do 3, mirc
do 4 dat trén 50%; ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén trén téng sb giao dich
thanh toan dat trén 30%; 70% doan vién, thanh nién c¢ tai khoan trén Céng Dich
vu cong qudc gia.

b) Mét s6 chi tiéu cu thé hing nim

- C6 25.000 luot doan vién, thanh nién dugc thong tin, tuyén truyén vé dich
vu cong truc tuyen.

- 100% t6 chic co s& Poan trén dia ban tinh c6 to chirc hoat dong thong
tin, tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén.

- Binh quan mdi nim c6 40.000 doan vién, thanh nién mo tai khoan trén
Cong Dich vu cong quoc gia; c6 55.000 nguoi dan (ngoai o tudi thanh nién) mé
tai khoan nguoi dung trén Cong Dich vu cong qudc gia thong qua su tuyén truyen,
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van dong cta doan vién, thanh nién. Trong d6, so tai khoan c6 phat sinh giao dich
thuc te dat ty 1€ 40%.

- 80% hd so thi tuc hanh chinh do doan vién, thanh nién thuc hién duoc
giao dich bang hinh thirc truc tuyén.

-100% t6 chirc co s Poan trén dia ban tinh c6 it nhat 06 tin, bai viét ding
trén Trang thong tin di¢n tir, trang mang xa hdi cuia don vi dé thong tin, tuyén
truyén cac ndi dung lién quan dén dich vu cong truc tuyén (trir cac don vi luc
lugng vii trang).

- Niam 2022, ¢6 it nhét 30.000 hd so thi tuc hanh chinh mirc d6 3, mtrc d¢
4 tlr cap xa dén cap tinh do doan vién, thanh nién hd trg, huéng dan viéc thuc
hién. Trong cac nim tiép theo, mdi nim ting it nhat 15.000 ho so.

Tuy vao tinh hinh thyc té, cac chi tiéu néu trén s& duoc cu thé hoa trong Ké
hoach trién khai thyc hién B¢ an hang nam, dam bao hoan thanh cac muc ti€u
chung dén nam 2027.

II. PHAM VI, POI TUQONG THUC HIEN

1. Pham vi thuc hi¢én

Dé an duoc trién khai thuc hién tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia
ban tinh tir ndm 2022 dén nam 2027.

2. Pdi twong thuc hién

- Poan vién, thanh nién 14 can bg, cong churc, vién chure, nguoi lao dong
cac co quan, don vi nha nudc;

- Poan vién, thanh nién 1a hoc sinh, sinh vién tai cac trudng trung hoc phd
thong, trung cap, cao dang, dai hoc;

- Doan vién, thanh nién cia cac td chirc, doanh nghiép trén dia ban tinh;

- Poan vién, thanh nién dang sinh song tai dia ban khu dan cu.

III. NOI DUNG NHIEM VU

1. PAy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé sir dung dich vu cong
truwe tuyén trong thyc hién thi tuc hanh chinh

a) Noi dung tuyén truyén:

- Nhimg loi ich thiét thyc cua dich vu cong truc tuyén trong thuc hién thi
tuc hanh chinh; viéc st dung dich vu thanh toan truc tuyén dé thanh toan cac
khoan phi, 1€ phi va cac nghia vu tai chinh khéc;

- Phuong phép tra ctru, tim hiéu thong tin vé tha tuc hanh chinh trén Cong
thong tin dién tir cua tinh, Trang thong tin dién tir cua cac co quan, don vi, dia
phuong, ing dung dich vu D6 thi thong minh Binh Pinh (Binh Binh SmartCity),
Cong Dich vu cong cta tinh va Cong Dich vu cong qudc gia;
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- Théng tin vé Dich vu cap ban sao ching thyc dién tir tir ban chinh trén
Cong Dich vu cong quéc gia; viéc sir dung lai két qua ban sao ching thyc dién tu
dé nop ho so thi tuc hanh chinh dugc cung cap dich vu cong truc tuyén;

- Quy trinh tao tai khoan ngudi ding trén Cong Dich vu cong quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn); viéc st dung tai khoan dé ndp ho so thil tuc hanh
chinh duoc cung cép dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia
hodc Cong Dich vu cong cua tinh (https://dichvucong.binhdinh.gov.vn);

- Céc ndi dung khéc theo Ke hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang
ndm hoic cac van ban chi dao trién khai cac nhiém vu vé dich vu cong truc tuyén
cua tinh.

b) Hinh thitc tuyén truyén:

- Tuyén truyén tryc tiép tai: cac co quan, don vi, doanh nghiép; Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh, B0 phan Mt ctra cap huyén, cap xa; cac trudong
trung hoc pho thong, trung cap, cao dang, dai hoc va tai dia ban khu dan cu;

- T6 chirc cac budi giao luu, sinh hoat tuyén truyén vé dich vu cong truc
tuyén,;

- T6 chtrc cac budi sinh hoat chuyén dé hoic 16ng ghép trong cac budi sinh
hoat dinh ky cuia t0 chirc Poan Thanh nién tai cac co quan, don vi, dia phuong;

- T6 chirc cac cudc thi (thi tric nghiém tim hiéu hodc san khiu hoa) vé ting
cudng thyc hién dich vu cong tryc tuyén gan véi cong tac cai cach hanh chinh;

- Long ghép chuyén dé vé dich vu cong truc tuyén trong cac tiét thuc hanh
Tin hoc hodc dua vao nd1 dung cac budi sinh hoat ngoai khoa tai cac trudng hoc;

- Tuyén truyén théng qua to roi, pano, ap phich truc quan vé dich vu cong
truc tuyén;

- Tuyén truyén thong qua cic phuong tién thong tin dai chung, dai truyén
thanh, Cong/Trang thong tin dién tr ciia cac co quan, don vi, dia phuong; cac
phan mém tng dung mang xa hoi (Facebook, Zalo)...

- Phat dong phong trao thi dua “Thanh nién Binh Dinh chung tay ddy manh
thue hién dich vu cong truc tuyén”.

2. Phat huy vai tro tién phong ctia doan vién, thanh nién trong viéc thuc
hién dich vu cong truc tuyén

- Poan vién, thanh nién tai cac co quan hanh chinh nha nudc tién phong,
guong mau trong viéc tham muru, dé xuét cac giai phap tang cuong ing dung cong
nghé thong tin phuc vu diy manh cung cip dich vu cong truc tuyén thudc pham
vi trach nhiém cua co quan, don vi minh; tich cuc hudng dan t6 chirc, doanh
nghiép, nguoi dan thyc hién quy trinh sir dung dich vu cong truc tuyén dé dam
bao hd so thi tuc hanh chinh duoc wu tién tiép nhén, giai quyét va tra két qua theo
phuong thirc truc tuyén.

- Poan vién, thanh nién tai cac co quan, don vi, td chirc, doanh nghi¢p co
trach nhiém thuc hién quy trinh ndp ho so, nhan két qua giai quyét thong qua hinh
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thire truc tuyén d6i voi toan bd hd so thi tuc hanh chinh ma don vi minh ¢6 nhu
cau thuc hién.

- Poan vién, thanh nién cac co quan, don vi, td chirc, doanh nghiép va dia
ban khu dan cu di dau trong viéc str dung dich vu cong truc tuyén dé thuc hién
thu tuc hanh chinh cta ca nhan.

3. T6 chirc cac hoat dong hwéng din, hd tro to chirc, doanh nghiép,
ngwoi dan thuwe hién dich vu cong truc tuyén

a) Noi dung hd trg, huéng din:

- Hudng dan viée truy cap Cong Dich vu cong quéc gia va Cong Dich vu
cong cua tinh dé tiép can, tim hiéu thong tin vé thu tuc hanh chinh, dich vu cong
truc tuyén khi ¢6 nhu cau thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Hudng dan, hd tro tao tai khoan trén Céng Dich vu cong qubc gia; phuong
phap quan ly, cap nhat thong tin, dir liéu, van ban dién tir cua t6 chuc, doanh
nghiép, cong dan vao tai khoan dé sir dung khi ¢6 nhu cau thuc hién thu tuc hanh
chinh. Céch thirc str dung tai khoan trén Cong Dich vu cong quoc gia dé thuc hién
cac dich vu cong truc tuyén.

- Hudng dan sir dung céc tién ich khac duoc cung cip trén Cong Dich vu
cong qudc gia hodc Cong Dich vu cong cua tinh, nhu: tra ctru tién 4o, két qua giai
quyét ho so thi tyc hanh chinh; tiép nhan phan anh, kién nghi trong giai quyét ho
so thil tuc hanh chinh va cac quy dinh hanh chinh; danh gia mtc d6 hai 1ong ddi
v6i chit lwong giai quyét thu tuc hanh chinh. ..

- Hudng dan, hd tro thuc hién quy trinh cac budc ndp hd so thu tuc hanh
chinh tryc tuyén, thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh trén Cong Dich vu cong
qudc gia va Coéng Dich vu cong cua tinh d6i v6i cac truong hop té chie, doanh
nghiép, cong dan c¢6 nhu cau thuc hién thu tuc hanh chinh.

b) Hinh thirc hd trg, hwéng din:

- Huéng dan, hd tro thong qua to gip, to roi, ap phich, sé dién thoai dudng
day nong, cong cu chat text ciia mang xa hoi (Zalo, Facebook, Viber) hodc thong
qua thu vién video huéng dan thuc hién dich vu cong truc tuyén;

- Huéng dan, hd tro tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh, Bo phan
Mot ctra cap huyén, cap xa;

- Huéng dan, hd tro truc tiép tai co quan, don vi, to chirc, doanh nghiép va
tai nha nguoi dan;

- Hudng dan, hd trg 1ong ghép tai cac budi hoat dong tuyén truyén vé dich
vu cong truc tuyén;

- Khuyén khich hinh thirc hudng dan, hd trg moi lac, moi noi khi to chi,
doanh nghiép, nguoi dan c¢6 nhu cau thuc hién thu tuc hanh chinh.
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4. Thwong xuyén vin dong, khuyén khich t6 chirc, doanh nghiép va
nguoi dan lya chon viéc sir dung dich vu cong truc tuyén khi c6 nhu cau thue
hién thu tuc hanh chinh

- Poan vién, thanh nién chii dong nhic nhd, huéng dan cac thanh vién trong
gia dinh str dung dich vu cong tryc tuyén khi gia dinh phat sinh nhu céu thuc hién
thu tuc hanh chinh.

- Poan vién, thanh nién tai cac s&, ban, nganh va Uy ban nhan déan cép
huyén, cip x3 chii dong nim bat nhu cau thuc hién tha tuc hanh chinh cua cac dbi
tuong thudc pham vi quan 1y ctia co quan, don vi dé lién hé van dong, huéng din
viéc sir dung dich vu cong truc tuyén.

- T6 chirc Poan tai cac co quan, don vi phdi hop thuc hién viéc dinh kém
Thu tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong
tryc tuyén cho nhing 1an giao dich tiép theo khi tra két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh cho nhitng truong hop n6p hd so truc tiép tai Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong tinh, Bo phan Mot cira cap huyén, cap x4. Noi dung Thu dong thoi dé nghl
nguol dan, doanh nghiép quan tam, phdi hop thuc hién thong tin, tuyén truyén
dén ddng nghiép, ban bé, nguoi than trong gia dinh dé cung thyc hién.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Phat huy vai tro cia té chirc Poan céc cip trong cong tic tuyén
truyén, van dong, hwéng dan, hod tro thue hién dich vu cong truc tuyén

- Xay dung do1 ngii can bd Poan, doan vién, thanh nién, can bg, cong chiic,
vién chirc, ngudi lao dong tré 1am luc lugng nong ¢t tham gia tuyén truyén, van
dong, hudng dan, hd trg td chire, doanh nghi¢p, nguoi dan thyc hién dich vu cong
tryc tuyén.

- Gén cong tac tuyén truyén, van dong, huong dan, hd trg thue hién dich vu
cong truc tuyén véi cac hoat dong phong trao cta to chitc Poan Thanh nién, Hoi
Lién hiép thanh nién Viét Nam, Hoi Sinh vién Viét Nam dé thu hat, huy dong su
tham gia dong d4o cua lyc lugng doan vién, thanh nién 1a can by, cong chuc, vién
chtrc, nguoi lao dong, hoc sinh, sinh vién trén dia ban tinh.

- T6 chtrc cdc md hinh “Té/DC)i thanh nién tinh nguyén vé dich vu cong truc
tuyén” hoat dong luan phién hang ngay dé tuyén truyén, van dong, hudng dan, hd
trg thuc hién dich vu cong truc tuyén tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh,
Bo phan Mot cira cip huyén, cip x4, cic co quan, don vi nha nudc; dong thoi,
hoat dong co dong dé thuc hién nhiém vu tai to chic, doanh nghi¢p va tai dia ban
khu dan cu.

- T6 chic cac mo hinh tuyén truyén, van dong, huéng dan, hd tro thyc hién
dich vu céng truc tuyén tai: cac khu thuong mai, mua sam; cac dia diém kinh
doanh thiét bi di dong, dién tir hoac cac dia diém cong cong tap trung, thu hut
dong ddo nguoi dan.
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2. To chirc tap huin kién thirc, ki ning tuyén truyén, vian dong, hwéng
dan, ho trg thuc hién dich vu cong truc tuyen

- T6 chtic cac 16p bdi dudng, tp huan cho ddi twong 1a can bd Poan, doan
vién, thanh nién cac cap tham gia luc lugng nong cdt va cac “T6/Doi thanh nién
tinh nguyén vé dich vu cong truc tuyén” dam bao cho viéc thuc hién nhiém vu
tuyén truyén, van dong, hudéng dan, hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén.

- N6i dung bdi dudng, tap huan tip trung vao mot sb k§ ning co ban nhu:
k¥ ning tuyén truyén, van dong, thuyét phuc t6 chirc, doanh nghiép, ngudi dan wu
tién lya chon str dung dich vu cong truc tuyén dé thuc hién thi tuc hanh chinh;
thao tac tao tai khoan Cong Dich vu cong qudc gia va cach thirc quan 1y, cap nhat
thong tin, dir liéu ca nhan, str dung tai khoan dé thuc hién tha tuc hanh chinh; thao
tac nop ho so, nhan két qua giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua dich vu cong
truc tuyén; thao tac sir dung dich vu thanh toan tryc tuyén nghia vy tai chinh va
cac tién ich khac duoc cung cap trén Cong Dich vu cong qubc gia va Cong Dich
vu cong cua tinh.

3. Co ché, chinh sach hd tro nhim khuyén khich doan vién, thanh nién
tham gia cong tac tuyén truyén, van dong, hwéng din, hd tro viée thue hién
dich vu cong true tuyén

- Poan vién, thanh nién tham gia cac hoat dong tuyén truyén, van dong,
hudng dan, ho tro thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mic d§ 4 dugc
hudng khoan chi boi dudng theo quy dinh.

- Cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic vi cach 1am hay, mo hinh méi
de trién khai thuc hién hi¢u qua B¢ an dugc bieu duong, khen thudng kip thoi.

- Boan vién, thanh nién la cong churc, vién chirc tai cac co quan, don vi, dia
phuong c6 tinh than trach nhiém cao, c6 déng gop tich cuc trong cong tac trién
khai thyc hi¢n hiéu qua Pé an dugce céc cép c6 tham quyén xem xét diéu chinh
viéc phan cong khdi lugng cong viéc chuyén mén hop 1y, duge xem xét két nap
bang hodc xem xét quy hoach, dé bat, bd nhiém vao cac chtrc danh lanh dao, quan
1y theo quy dinh ctia Bang va quy dinh ctia Nha nudc.

4. Phat dong cac phong trao thi dua vé thuc hién dich vu cong truc
tuyén

Phat dong phong trao thi dua “Poan vién, thanh nién chung tay day manh
thue hién dich vu cong tryc tuyén” dam bao thiét thuc, hidu qua, bam sat vao muc
tiéu, chi tiéu cta Dé 4n, ga“'ln v6i nhiém vu chinh trj cta té chirc Poan Thanh nién
cac cap, phu hop véi tinh hinh thyc té ctia ting co quan, don vi, dia phuong. Cong
tac to chuc trién khai thuc hién phai dam bao sy quyét tam, ning dong, sang tao;
phdi hop chit ché giira cac co quan, don vi lién quan; huy dong cac ngudn luc xa
hdi, kip thoi dong vién, khich 1€, lam lan toa moi nguoi dan tu gidc, tich cuc tham
gia st dung dich vu cong tryuc tuyén.
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5. Cong tac kiém tra, giam sat, so' két, tong két, danh gia cong tic trién
khai thue hién D@ an

- Ung dung cong nghé thong tin trong viéc thong ké, tong hop, bao cao sd
liéu phuc vu cong tac ki€m tra, danh gia két qua trién khai thuc hién Dé an.

- Tang cudng phdi hop giita cac co quan nha nudc va Poan Thanh nién cac
cap trong cong tac kiém tra (dinh ky hodc dot xuét) cong tac trién khai thuc hién
Pé an.

- Long ghép viéc danh gia thuc hién D& an vao cong tac khao sat danh gia
miurc d§ hai long veé su phuc vu hanh chinh héng nam cua tinh. D@)ng thoi, ¢o hinh
thirc khao sat doc 1ap tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh, B6 phan Mot
ctra cap huyén, cip xa dé thong ké s liéu phuc vu cho viéc danh gia hiéu qua cua
hoat dong m¢ tai khoan ngudi dung Cong Dich vu cong qubc gia va sir dung tai
khoan dé thuc hién dich vu cong truc tuyén do doan vién, thanh nién truc tiép
tuyén truyén, van dong, hudng dan, hd tro.

- Binh ky t6 chitc Poan Thanh nién béo céo cap uy, chinh quyén phdi hop
véi cac nganh chirc nang to churc so két, tong két danh gid két qua trién khai thuc
hi¢n Dé an.

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién D& an va cac ké hoach trién khai thuc hién Dé an duoc
ngan sach nha nudc dam bao theo phan cap ngan sach hién hanh.

2. Khuyén khich cac co quan, don vi huy dong cac ngudn kinh phi hop phap
khéc theo quy dinh cta phap luat dé phuc vu cho cong tac trién khai thyuc hién bé
an.

VI. NHIEM VU THUC HIEN

1. Vin phong Uy ban nhan dan tinh

- Chu tri, ph01 hop vo1 cac co quan lién quan xay dung, tham muu viéc ky
két Quy ché phdi hop trién khai thuc hién Dé an giita Uy ban nhéan dan tinh voi
Ban Chip hanh Tinh doan.

- Chu tri, phdi hop v6i Ban Thuong vu Tinh doan va cac co quan, don vi
lién quan trong cong tac xay dung, bién soan tai liéu tuyén truyén vé dich vu cong
truc tuyén; phdi hop to chire cac 16p bdi dudng, tap huan kién thic lién quan dén
dich vu cong truc tuyén cho ddi tuong 1a can bo Poan, doan vién, thanh nién cac
cap tham gia luc luong nong ¢t va cac “To/Poi thanh nién tinh nguyén vé dich
vu cong truc tuyén” va phdi hop trién khai Ké hoach thyuc hién Dé an hiang nim.

- Chu tri, phdi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong va cic co quan, don
vi lién quan nang cao chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich
vu cong cua tinh va Cong Dich vu cong qudc gia dam bao thuén ti€n cho viéc sur
dung.
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- Phéi hop voi Ban Thudng vu Tinh doan, S& Noi vu trong cong tac kiém
tra, gidm sat tinh hinh trién khai thyc hién Bé an; tham muu, dé xuat Uy ban nhan
dan tinh chi dao giai quyét cac kho khan, vudng mac (néu co).

2. Ban Thuwong vu Tinh doan

- Chu tri xay dung Ké hoach trién khai thuc hién Dé 4n hﬁng nam. Chi dao,
hudng dan viée to chuc trién khai thuc hién dén cac co so Poan, doan vién, thanh
nién ddm bao phu hop vai tinh hinh thyc té tai co quan, don vi, dia phuong.

- Phat dong va t6 chire trién khai thuc hién phong trao thi dua “DPoan vién,
thanh nién chung tay day manh thuc hién dich vu cong truc tuyén”.

- Thuc hién tbt cong tac kiém tra, giam sat, t6 chuc so két, téng két, danh
gia két qua thuc hién & moi nam; kip thoi ton vinh, tuyén duong, khen thudng cac
tap thé, ca nhan co thanh tich xuat sac trong trién khai B¢ an.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan 14p du toan kinh phi thuc hién
D¢ an hang nam gui S& Tai chinh tham dinh; stir dung, thanh, quyét toan kinh phi
dugc phan bo theo quy dinh.

3.Sé Tai chinh

- Tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh muc chi
boi dudng va do1 tuong doan vién, thanh ni€n dugc thu hudng chinh sach boi
dudng khi tham gia thuc hién nhiém vu tuyén truyén, van dong, hudng dan, hd
trg thuc hién dich vu cong truc tuyén theo quy dinh.

- Tham dinh va tham muu Uy ban nhan dan tinh b tri kinh phi day du dé
thuc hién D¢ an theo quy dinh.

4. S6é Thong tin va Truyén thong

- Phéi hop voi Vin phong Uy ban nhéan dan tinh trién khai giai phap tng
dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac kieém tra, danh gia két qua trién khai thuc
hién D¢ an.

- Phéi hop véi Van phong Uy ban nhan dén tinh thuc hién cac nhiém vu
lién quan dén vi¢c nang cao chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén trén
Cong Dich vu cong cua tinh va Cong Dich vu cong qudc gia.

- Chi dao, huéng dan Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Binh Dinh
va co quan, don vi thong tan, bao chi trén dia ban tinh day manh cong tac thong
tin, tuyén truyén vé D€ an; thuong xuyén cap nhat thong tin, tuyén truyén veé két
qua trién khai thyc hién D€ an.

5.S6 Noi vu

Tham muu 10ng ghép viéc trién khai thuc hién cac ndi dung Dé an vao cac
ké hoach: cai cach hanh chinh, tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh, kiém
tra cong tac cai cach hanh chinh va khao sat danh gia murc d hai long vé su phuc
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vu hanh chinh hang nam cuia tinh dé lam co sé cho viéc t6 chuc trién khai danh
gia két qua thyc hién nhiém vu cua cac co quan, don vi, dia phuong.

6. S& Giao duc va Dao tao, Truwong Dai hoc Quy Nhon, Truwong Cao
dang K¥ thuit Céng nghé Quy Nhon, Truong Cao diang Y té Binh Pinh va
cac co s& giao duc trén dia ban tinh

- Quan tAm, chi dao viéc to chirc thuong xuyén cac budi sinh hoat ngoai
khoa, sinh hoat chuyén dé vé sir dung dich vu cong truc tuyén dé thyc hién tha

tuc hanh chinh cho hoc sinh cac truong pho thong trung hoc va hoc vién, sinh vién
cac truong trung cip, cao dang, dai hoc trén dia ban tinh dam bao hiéu qua, th1et
thue va phu hop voi tung loai dbi twong; dong thoi, tao diéu kién thudn loi cho to
chirc Poan Thanh nién trién khai thuc hién hiéu qua cac ndi dung, nhiém vu lién
quan dén Dé an.

- S6 Giao duc va Dao tao chi dao, huong dan dua ndi dung vé tuyén truyén,
hudng dan st dung dich vu cong truc tuyén vao chuong trinh day hoc tai cac co
s& gido dyc thudc pham vi quan 1y trén dia ban tinh; dong thoi, theo di, kiém tra
va t6 chirc danh gia két qua trién khai thuc hién dinh ky.

7. Hgi Lién hi€ép Thanh nién Viét Nam, Hoi Sinh vién Viét Nam tinh

T6 chirc thong tin, tuyén truyén cac nodi dung, y nghia ciia Dé 4n nay dén
cac hoi vién va céc to chirc thanh vién. Tich cuc tham gia trién khai cac hoat dong
tuyén truyén, hudng dan, hd trg ngudi dan, doanh nghiép thyc hién dich vu cong
truc tuyén theo ndi dung, nhi€ém vu cua Dé 4n va céc chuong trinh, ké hoach trién
khai thuc hién Dé an hang nam.

8. Cac co quan, don vi, dia phwong trén dia ban tinh

- Quan tam, chi dao va ho trg, tao di¢u kién cho t6 chirc Poan Thanh nién
trong co quan, don vi trién khai thuc hién tot cac van ban trién khai, huéng dan
thuc hién B¢ an cua t6 chuc Poan cap trén.

- Kip thoi dong vién, biéu duong, khen thudng hodc dé nghi cap ¢ tham
quyén khen thudng cong chire, vién chire 1a doan vién, thanh nién tiéu biéu, xuat
sic, co thanh tich noi troi, dong gop tich cuc lam chuyén bién tinh hinh, két qua
cung cap dich vu cong tryc tuyén thudc thim quyén quan Iy cua co quan, don vi;
dong thoi, dé nghi cap c6 thim quyén xem xét, két nap Pang hodc xem xét quy
hoach, dé bat, b nhiém theo quy dinh.

- Phéi hop tuyén truyén trong can bd, cong chirc, vién chirc ctia don vi minh
vé vy nghia cua Dé 4n; van dong, td chirc cho can b, cong chtrc, vién chire tich
cuc tham gia cac hoat dong tuyén truyén, hudng dan, hd trg nguoi dan, doanh
nghiép thyc hién dich vu cong truc tuyén.

- Uy ban nhan din cap huyén, cip xi quan tdm, phdi hop, hd trg t6 chirc
Doan Thanh nién cung cép trong cong tac trién khai, to chuc thuc hién, kiém tra,
giam sat, chi dao, don ddce, so két, téng két Dé 4n trén dia ban quan ly.
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Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Ban Thuong vu Tinh doan,
Thu trudng céac so, ban, nganh thudce tinh, cac co quan Trung uong dong trén dia ban
tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd, Chu tich Uy ban nhan
dan cac xa, phuong, thi tran va cac co quan, don vi, to chirc, ca nhan c6 lién quan
theo pham vi trach nhiém trién khai thi hanh Quyét dinh néy.i.J‘/

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; KT. CHI{ TICH
PHO CHU TICH

- Cuc Kiém soat TTHC (Van phong Chinh phu);

- Cuc Tin hoc hoa (B Théng tin va Truyén thong);
- Vu Cai cach hanh chinh (B Noi vuy);

- TT Tinh Gy, TT HDND tinh;

- Poan Pai biéu Qudc hoi tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cac Ban thudc Tinh uy;

- DUK céc co quan tinh;

- bPUK Doanh nghiép tinh; n oo e
- Vién Nghién e pllolat trién KTXH; Lam Hai Giang
- Bai PT&TH tinh, Bao Binh Dinh;

- TT cac Huyén uy, Thi uy, Thanh uy;

- Truong Dai hoc Quy Nhon;

- Trudng Cao dang KTCN Quy Nhon;

- Trudong Cao déng Y té Binh Dinh;

- Hoi LHTN Viét Nam tinh, Hoi SVVN tinh;

- VNPT Binh Dinh;

-Lb, CV VP UBND tinh;

- THCB, PVHCC, HCTC;

- Luu: VT, KSTT./J/

P




